Agenti immobiliari: al via 1l
master di alta formazione
Fimaa Bergamo

Si comincia il 31 gennaio. Il presidente Caironi: “Non c’é
ancora nessun obbligo formativo per la categoria ma il tema
della formazione é molto sentito”

La formazione come leva per il mercato immobiliare e,
soprattutto, come valore aggiunto per ogni professionista sul
campo: lunedl 31 gennaio prende il via il primo corso di alta
formazione per mediatori immobiliari aderenti a Fimaa Bergamo,
la Federazione Italiana Mediatori Agenti d’Affari Bergamo di
Confcommercio. Il Master, studiato dal Direttivo Fimaa Bergamo
in collaborazione con Ascom Confcommercio Bergamo, prevede
otto incontri relativi a tematiche specifiche del settore che
saranno tenuti da docenti di alto livello: professori
universitari, manager, psicologi, e persino un regista
teatrale.

La prima lezione vertera su “Nuovi spunti in comunicazione e
tecniche di vendita” a cura di Paolo Colombo, Direttore del
Coordinamento Risorse Umane per Mediaset e docente e referente
per la Direzione Generale Informazione Mediaset dei rapporti
con i principali atenei italiani e con le associazioni di
imprese del territorio nazionale. I1 master proseguira fino a
giugno e passera in rassegna diversi temi: dalle tecniche di
vendita allo storyelling immobiliare, passando per la
psicologia dell’abitare, al ruolo dell’agente e alla
valorizzazione della sua professionalita, elemento cardine
attorno a cui Fimaa sta orientando le sue azioni di
rappresentanza per la categoria.

“E importante distinguere la formazione dall’aggiornamento
— conferma Oscar Caironi, presidente Fimaa Bergamo -. Se
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infatti quest’ultimo e obbligatorio per restare al passo con
le norme e gli obblighi di legge che ogni agente deve
rispettare sul piano contrattuale e di esecuzione, € pero
necessario acquisire e perfezionare anche quelle competenze
commerciali e di metodo per essere piu efficace nella
relazione, nell’'acquisizione, nella comunicazione col cliente,
nella gestione aziendale e finanziaria. Il boom delle
compravendite immobiliari nonostante 1la crisi 1in atto
dell’ultimo anno richiede un salto di qualita e sia per chi
acquista sia per chi vende la consulenza immobiliare deve
essere un valore aggiunto che fa la differenza”.

Tutti temi al centro del master che ha subito esaurito i 30
posti a disposizione, segnale che la formazione e di fatto
molto sentita dagli agenti immobiliari. “Come Fimaa abbiamo
sempre investito nella formazione perché di fatto non esiste
nessun obbligo formativo per esercitare la professione -—
conferma Caironi -. Il corso abilitativo delle Camera di
Commercio non e sufficiente per poter rimanere aggiornati sul
mercato immobiliare che e in perenne evoluzione a cominciare
dalle mutate esigenze abitative emerse in tempi di pandemia.
Per questo proseguiremo con la formazione anche per tutto il
2022 seguendo una logica di squadra: insieme alle altre Fimaa
lombarde stiamo infatti definendo wun nuovo master
universitario che prendera il via nei prossimi mesi”.

Bergamo, Alba e Parma: tre
Ascom 1nsieme per promuovere
la creativita gastronomica

Siglato il protocollo di intesa nell’ambito del Distretto
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delle Citta Creative Unesco per la Gastronomia: 1in arrivo
azioni comuni per ristorazione e turismo

E stato siglato ieri, venerdi 21 gennaio, presso la Sala del
Consiglio comunale di Alba il “Protocollo di intesa
nell’ambito del Distretto delle Citta Creative Unesco per la
Gastronomia” tra Associazione Commercianti Albesi, Ascom
Bergamo e Ascom Parma. L’accordo seqgue la firma di un analogo
documento avvenuta in ottobre tra le tre citta italiane,
uniche a essere insignite del riconoscimento che premia la
creativita culinaria.

La firma in calce all’intesa e stata apposta dai presidenti
delle tre Ascom: per Alba Giuliano Viglione, per

Bergamo Giovanni Zambonelli, per Parma Vittorio Dall’Aglio,
presenti anche il direttore e il vice direttore ACA, Fabrizio
Pace e Silvia Anselmo, il direttore del Consorzio Turistico
Langhe Monferrato Roero Elisabetta Grasso e i direttori di
Ascom Bergamo Oscar Fusini e di Ascom Parma Claudio Franchini,
nonché gli organi di informazione. L’impegno comune sara
quello di realizzare iniziative ed eventi che colleghino
ulteriormente i tre territori italiani all’insegna della loro
vocazione, nell’ottica di imprimere forza e rappresentativita
al sistemi economici sia in senso individuale che unitario nel
panorama nazionale.

«L"incontro di oggi — afferma il presidente di Ascom

Bergamo, Giovanni Zambonelli — sancisce 1’unione di tre
territori ad alta vocazione enogastronomica che condividendo
una visione desiderano dare un ulteriore sviluppo alla cultura
del settore ed aumentare 1’attrattivita turistica. L’estate
scorsa ci ha insegnato quanto sia forte il desiderio di
tornare a viaggiare, con un ritorno di un turismo estero
(Francia, Svizzera, Germania che avevamo un po’ perso) e con
un’esplosione di flussi dai Paesi dell’Est, particolarmente
sensibili al richiamo enogastronomico».



«Bergamo, Alba e Parma si promuovono come un’unica, allargata
destinazione turistica creando collaborazioni e alleanze tra
le rispettive associazioni di categoria, gli operatori
economici e le istituzioni formative, a conferma che la
relazione tra le amministrazioni comunali pu0 essere
rafforzata attraverso alleanze tra i “corpi intermedi” delle
rispettive citta, interessati al tema enogastronomico, anche,
quindi, commerciale e turistico — sottolinea Giorgio Gori,
sindaco di Bergamo -. Non posso che ringraziare Ascom di aver
colto questa opportunita, dando 1’esempio perché queste
sinergie possano svilupparsi anche nell’ambito di altre
categorie».

«Creative Cities — sottolinea il presidente ACA Giuliano
Viglione — & un network nel quale sono state ammesse 295
localita di tutto il mondo, nei vari settori dell’economia e
della cultura. Uno dei temi che 1’Unesco pone alla base di
questa rete e la collaborazione per una crescita comune,
attraverso regolari scambi di esperienze. Tredici sono le
citta italiane riconosciute per le proprie peculiarita e
Bergamo, Parma ed Alba sono quelle individuate per
1’enogastronomia, una fama che le accomuna: la firma del
protocollo di intesa rinsalda la volonta di cooperare con
azioni condivise».
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«In un Paese come 1'Italia - aggiunge Vittorio
Dall’Aglio, Presidente Ascom Parma — primo nel mondo proprio
per 1l'eccellenza e 1la gqualita dei suoi prodotti
enogastronomici, queste tre citta si ritrovano oggi accumunate
da un prestigioso riconoscimento che deve essere promosso e
valorizzato il piu possibile. Cultura del cibo e qualita dei
prodotti gastronomici costituiscono infatti un grande
patrimonio di visibilita che, unitamente agli altri punti di
forza che queste citta naturalmente possiedono (come arte,
storia e natura) deve essere valorizzato e messo a sistema per
attrarre flussi di turismo principalmente dai mercati

internazionali. L’accordo sottoscritto oggi conferma ancora
una volta che unire le forze nella promozione turistica dei
nostri territori e 1'arma vincente».

«Ci fa piacere che le Ascom di Alba, Bergamo e Parma abbiano
deciso di firmare la loro alleanza nella nostra citta —
considerano il sindaco di Alba Carlo Bo e l’assessore albese
alle Citta Creative Unesco Emanuele Bolla -. Il network delle
Citta Creative nasce proprio per creare sinergie e
collaborazioni e questa iniziativa dimostra ancora una

volta che il grande lavoro svolto in rete contribuisce a
rafforzare i territori. Il Comune di Alba, insieme
all’Associazione Commercianti Albesi, sta investendo molto nel
settore della gastronomia, che rappresenta sempre pil un
prodotto turistico da valorizzare in modo coordinato con tutti
gli enti e le istituzioni locali: nel 2022 ci aspettano grandi
sfide e 1'alleanza tra Alba, Bergamo e Parma e uno strumento
in piu per affrontarle al meglio».

Nell'occasione, oltre ai vertici delle rispettive realta
associative di ambito Confcommercio-Imprese per 1’'Italia,
hanno partecipato il presidente e il direttore generale di
Fipe (Federazione italiana pubblici esercizi), Lino

Stoppani e Roberto Calugi. «Alba, Bergamo e Parma —

afferma Stoppani — sono i tre lati di un distretto
gastronomico italiano unito da materie prime e prodotti tipici



straordinari. Ma sono anche tre territori con una storia e un
potenziale eccezionale dal punto di vista della ristorazione,
dove qualita, creativita e cultura si uniscono creando quel
patrimonio dell’umanita che 1’Unesco tutela e promuove. Fipe e
felice di far parte di questa storia di valore e valori,
interpretati dai pubblici esercizi quali “beni culturali
viventi” e raccontati anche dalla nostra Carta dei Valori
della ristorazione che mettiamo a disposizione di questo
progetto».

Imballaggi, proroga di altri
sel mesl per Ll’etichettatura
ambientale

L’entrata in vigore era prevista per gennaio ma il Governo ha
deciso di far scattare le nuove regole il 1° luglio

La sospensione degli obblighi di etichettatura ambientale
degli imballaggi proseguira per altri sei mesi. E stato
pubblicato in Gazzetta Ufficiale il Decreto Milleproroghe, in
vigore dal 31 dicembre 2021, che proroga al 30 giugno 2022 la
sospensione degli obblighi di etichettatura ambientale degli
imballaggi (che era in scadenza a fine anno). L’entrata in
vigore era infatti prevista per gennaio ma il Governo ha
deciso di far scattare le nuove regole il 1° luglio.

La norma prevede che i prodotti privi di etichettatura gia
immessi in consumo a quella data potranno essere
commercializzati fino ad esaurimento delle scorte. Il governo
ha previsto inoltre sei mesi di ulteriori finanziamenti per le
imprese coinvolte e lo stesso Ministero dell’'Istruzione per
rimuovere 1 dubbi interpretativi che ancora oggi accompagnano
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la lettura e l'applicazione della disciplina. Si tratta
infatti della terza proroga delle misure introdotte dal
decreto n. 116 del 2020, che ne prevedeva 1l’attuazione gia dal
26 settembre dello stesso anno.

I nuovi requisiti previsti dal decreto 116/2020 interessano
sia il settore B2B che il settore B2C. Per il primo, scattera
L’obbligo di indicare sugli imballaggi 1 materiali di
composizione attraverso un codice alfanumerico; per le
transazioni B2C sara anche necessario applicare
un’etichettatura sugli imballaggi per favorire la raccolta, il
riutilizzo, il recupero e il riciclo e per fornire corrette
informazioni al consumatore.

A cena, 1in due e prenotando
da app: come cambiano 1le
abitudini al ristorante 1in
tempi di Covid

Quanto durera la ripresa e quali saranno i1 trend gastronomici
del nuovo anno? The Fork fa un bilancio del 2021 e traccia le
prossime tendenze nella ristorazione

E un bilancio della ristorazione italiana in chiaro scuro
quello tracciato da The Fork, piattaforma leader nella
prenotazione online dei ristoranti, che ha analizzato le
performance in termini di domanda e risultati e ha
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identificato quali saranno le tendenze della ristorazione, al
fine di definire alcuni dati rilevanti, utili ai ristoratori
per uscire dalla situazione di crisi e assicurarsi una ripresa
durevole.

“Anche quest’anno e stato particolarmente difficile per il
settore, ma vogliamo continuare a essere fiduciosi: la tanto
attesa ripresa sembra essere finalmente vicina e i nostri
utenti ancora una volta mostrano il desiderio di andare al
ristorante anche in un contesto sanitario non ancora del tutto
stabile — spiega Damien Rodiere, Country Manager Italia di
TheFork — La nostra missione e quella di sostenere i
ristoratori nella digitalizzazione delle loro attivita e di
contribuire alla loro crescita. Per tornare definitivamente ai
livelli pre-Covid e superarli, continueremo sulla via
dell’innovazione, soprattutto sul fronte dei pagamenti
digitali con il nostro servizio TheFork PAY, ribadendo il
trend positivo e portando ancora piu clienti nei ristoranti”.

Le prenotazioni in Italia tornano a crescere

La riapertura dei ristoranti nel 2021 ha portato risultati
incoraggianti: nel 2021 TheFork Italia ha registrato infatti
+11% di prenotazioni rispetto al 2020. In
particolare, nonostante 1l’'iniziale incertezza dovuta
all’introduzione del pass sanitario, i livelli di prenotazione
in Italia hanno iniziato a risalire nel trimestre estivo,
registrando da giugno a agosto un +15% di
prenotazioni rispetto al 2020, con un picco in agosto (+4,5%
rispetto allo stesso mese del 2020 e, soprattutto, +4%
rispetto al 2019). Trend che e proseguito anche nei mesi
successivi grazie alla nuova edizione del TheFork Festival,
evento che sostiene il settore con uno sconto del 50% valido
in piu di 2.000 ristoranti in Italia e che ha consolidato la
tendenza positiva della scorsa estate. In ottobre, infatti,
TheFork ha registrato in Italia il record di prenotazioni:
+31% rispetto allo stesso mese del 2020 e +5% rispetto al
2019,



Per quanto riguarda il turismo in Italia, il 14% delle
prenotazioni sono state effettuate da stranieri, tornando ai
livelli del 2019 (nel 2020 erano al 9%). Nell’intero anno il
numero di prenotazioni effettuate da stranieri e cresciuto
del 46% rispetto al 2020. La provenienza dall'’estero degli
utenti di TheFork & molto variegata e copre diversi Paesi
europei e non solo: Francia (2%), Canada e Stati Uniti (1,6%),
Germania (1,6%), Svizzera (1%), Spagna (0,9%), Regno Unito
(0,7%). Nei tre mesi estivi del 2021 sono state
effettuate +75% prenotazioni di coperti da parte di stranieri
rispetto allo stesso periodo dell’'anno precedente.

Guardando in valore assoluto le prenotazioni nell’intero corso
del 2021 in Italia, la top 5 delle regioni in cui si e
prenotato di piu sono: Lombardia, Lazio, Toscana, Piemonte e
Campania. Le citta con piu prenotazioni, invece, sono Roma,
Milano, Firenze, Torino e Napoli.

Le abitudini al ristorante: a cena, in due e prenotando da app

Nel 2021 il 30% degli utenti di TheFork ha prenotato per
pranzo ma e la cena a confermarsi il momento prediletto per
recarsi al ristorante: nella prima parte dell’anno il tasso di
prenotazione era al 52%, passato al 76% nei seli mesi
successivi. Anche quest’anno il sabato risulta essere il
giorno preferito per prenotare fuori (26%), seguito dalla
domenica (19%) e dal venerdi (15%). Il 41% degli utenti della
piattaforma tende a prenotare con 4 ore o meno di anticipo (la
media dell’anno e di 6,7 ore) e nel 2021 sono stati
soprattutto i tavoli da 2 persone (61%) a esser favoriti,
seqguiti da quelli per 4 o piu persone (22%) e da quelli da 3
(13%). Per quanto riguarda il tipo di cucina preferita, il 15%
degli utenti ha scelto la cucina mediterranea, il 13% le
pizzerie, il 12% la cucina italiana, 1'11% i ristoranti di
pesce e il 6% quelli giapponesi.

Una prenotazione su quattro e stata rivolta ai ristoranti
della selezione INSIDER e il 4% verso i ristoranti della Guida
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MICHELIN. Passando allo scontrino medio, il 70% degli utenti
ha speso tra 1 25 e i 50 euro e il 27% meno di 25 euro. Poco
meno della meta delle prenotazioni (45%) e stata effettuata
usufruendo di sconti mentre la quasi totalita (90%) e avvenuta
tramite l’'applicazione, con solo il 4% da desktop e il 6% da
sito mobile. Da gennaio a dicembre 2021 notevole crescita
anche per il metodo di pagamento contactless TheFork PAY, il
cui utilizzo e raddoppiato.

I trend della ristorazione nel 2022

Negli ultimi due anni abbiamo assistito a molti cambiamenti a
causa della pandemia che ha completamente stravolto abitudini
e stili di vita, il tutto acuito da un incremento dei problemi
ambientali ma anche da un ulteriore sviluppo di tecnologie in
cui il mondo virtuale continua a soppiantare il nostro
rapporto con la realta. Questi cambiamenti stanno mettendo gli
individui di fronte a un contesto incerto, si tratti di
salute, ambiente, economia o identita. La nostra societa e
come sospesa tra due tendenze opposte: una slow, in cui hanno



la precedenza l'ascolto di sé stessi e degli altri cosi come
la conservazione delle risorse, e una fast, per cui le nostre
relazioni sono sempre piu modificate dalla tecnologia in
chiave di velocita e immediatezza. TheFork, in collaborazione
con NellyRodi, ha decifrato l’impatto di queste evoluzioni nel
mondo della ristorazione e del food individuando quattro macro
tendenze.

Ritorno alle origini: 1la riscoperta di prodotti antichi e 1la
rinascita delle cucine del mondo diventano una presa di
coscienza culturale. In un contesto incerto il ritorno ai
valori e ai prodotti di un tempo corrisponde al bisogno di
sicurezza e stabilita. Cereali antichi, pane e prodotti di
panificazione, caffe sono alimenti rifugio che stanno
riconquistando centralita. Il ritorno alle origini coinvolge
anche le tradizioni culinarie, con l’'affermazione di nuove
scene gastronomiche come quella africana e sudamericana.

Cibo per un futuro migliore: 1'evoluzione delle pratiche
sostenibili viene fatta propria dai protagonisti e dai talenti
del mondo food, supportati dalla tecnologia, per promuovere
processi responsabili e consapevoli. Poiché 1la richiesta
globale di cibo genera dal 22 al 37% di emissioni di gas
serra, le abitudini alimentari e produttive devono cambiare in
una prospettiva piu virtuosa e tutti gli operatori del settori
possono avere un ruolo fondamentale. Riduzione degli sprechi,
coltivazioni wurbane, prodotti plant-based e progetti
sostenibili sono i trend di un movimento che vuole rendere il
cibo piu rispettoso dell’'ambiente. Anche i grandi nomi del
mondo gastronomico stanno prendendo consapevolezza del loro
impatto e vogliono porre rimedio. David Humm, chef tre stelle
MICHELIN del ristorante 11 Madison Square di New York, ha
deciso di non servire piu carne, consapevole del suo impatto
ambientale e ha aperto una mensa per i poveri. In Francia
Nadia Sammut e la prima chef gluten-free ad aver ottenuto la
stella MICHELIN, nel suo tentativo di rivendicare una cucina
slow food fatta di ingredienti biologici, locali, stagionali e



da filiera sostenibile.

Self Food: 1’impatto del cibo sul nostro benessere, sia
psichico che fisico, & sempre piu importante. Nel contesto di
una crisi sanitaria globale, 1’importanza del benessere
personale e del prendersi cura di sé (self care) & sempre piu
centrale nella nostra societa. La cura personale dipende molto
dalle nostre fonti di energia e il cibo e la risorsa primaria
da cui attingere le energie migliori. Tra le tendenze 1in
questo senso troviamo la creazione di certificazioni che
attestino la qualita del cibo offerto, forniture alternative
agli alcolici e alcune limitazioni ai piaceri della tavola.

Cibo oltre al piatto: le pil recenti innovazioni tecnologiche
possono portare benefici al mondo del food. Nel bene e nel
male il Covid-19 e stato un acceleratore della trasformazione
digitale gia in atto. L'urgenza di agire di fronte alla
pandemia ha dato a molte aziende 1’opportunita di fare
innovazione ma anche di trovare nuovi modi per attirare utenti
in cerca di nuove esperienze quando le limitazioni contraevano
le opportunita in presenza. Il lancio del metaverso, 1lo
sviluppo degli NFT e le criptovalute sono tutte novita pronte
a rivoluzionare la nostra quotidianita, ma cosa c’entrano col
mondo del cibo? Alcune tecnologie, come la stampa 3D di
alimenti, 1la realta aumentata e 1le NFT culinarie,
proseguiranno il loro percorso fino a risultati inaspettati.
Queste innovazioni ovviamente non sostituiranno le esperienze
gastronomiche tradizionali ma in qualche modo le sublimeranno
e trascenderanno, in modo da offrire pratiche sempre piu
emozionanti e durature.



“Confidiamo nella ripresa”:
Regione e confidi insieme per
sostenere le Pmi colpite
dalla crisi

Il fondo regionale del valore complessivo di 60 milioni
rivolto ai settori particolarmente penalizzati dalla crisi da
Covid 19

Regione Lombardia ha approvato il fondo “Confidiamo nella
ripresa” che sostiene 1le PMI 1lombarde, nei settori
particolarmente penalizzati dalla crisi da Covid 19, che
vogliono effettuare investimenti sul proprio sviluppo o
accedere a liquidita per il capitale circolante, ma faticano
ad accedere al credito senza una garanzia pubblica. Si tratta,
soprattutto, delle attivita della ristorazione, del commercio
al dettaglio di abbigliamento e calzature, delle attivita
sportive, artigianali, commerciali al dettaglio e di servizio
legate al settore dei matrimoni e degli eventi privati, le
attivita di proiezione cinematografica e di gestione di
strutture artistiche, le discoteche e i locali da ballo.

L’aiuto regionale, del valore complessivo di 60 milioni
euro ai quali se ne sono aggiunti 593mila lo scorso
dicembre, si compone di due misure come spiega Cristian Botti,
presidente Fogalco, la cooperativa di garanzia di Ascom
Confcommercio Bergamo: “ La garanzia regionale sui
finanziamenti concessi dai Confidi ai soggetti beneficiari e a
titolo gratuito e copre fino al 100% dell’importo di ogni
singolo accredito nel limite massimo di 20mila euro. Il
contributo a fondo perduto invece e determinato in misura pari
al 10% del valore del finanziamento garantito, subordinato
alla restituzione del 90% della quota capitale. Le PMI con 1
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requisiti possono, sin da subito, richiedere ai Confidi
convenzionati l1’'agevolazione che sara in seguito formalizzata
sul sito regionale bandi online”. Per
informazioni: finanza.agevolata@fogalco.it — Tel.035.4120273.

Negozi storici, nuove
tempistiche: domande entro 1l
15 aprile

Aperte le candidature per le attivita commerciali che hanno
almeno 40 anni di attivita documentata

Cambiano le tempistiche per la presentazione delle domande di
riconoscimento delle attivita storiche e di tradizione in
Lombardia: dal 2022 la finestra di presentazione delle domande
e infatti una sola, con termine il 15 aprile di ogni anno. Le
domande devono essere compilate esclusivamente online sulla
piattaforma Bandi online, servizio Elenco regionale delle
attivita storiche e di tradizione. Le imprese in possesso dei
requisiti richiesti possono presentare autocandidatura o
rivolgersi alle associazioni di categoria come Ascom
Confcommercio Bergamo.

Possono fare domanda le attivita commerciali che hanno almeno
40 anni di attivita documentata, siano essi negozi, locali o
botteghe artigiane. I requisiti principali per ottenere il
riconoscimento di attivita storica e di tradizione e
l’iscrizione nel registro regionale delle attivita storiche e
di tradizione sono la continuita nel tempo della gestione,
dell’insegna e della merceologia offerta, la collocazione
in strutture di pregio e la conservazione di arredi e
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attrezzature storici.

L'iscrizione all’'elenco consente di partecipare ai bandi
dedicati attivati da Regione Lombardia, oltre all’inserimento
nel sito dedicato all’iniziativa
www.attivitastoriche.regione.lombardia.it. 0Ogni anno viene
inoltre organizzata una cerimonia di premiazione delle imprese
riconosciute presso Palazzo Lombardia. A oggi il totale delle
attivita riconosciute da Regione Lombardia e pari a 2.395. Per
informazioni: Ufficio Ata, tel. 035.4120340 — ata@ascom-bg.it.

Plastica monouso. Dal 14
gennaio stop alla vendita

Limitazioni, divieti, smaltimento ma anche un credito di
imposta per le imprese che acquistano prodotti biodegradabili
0 compostabili

Stop alla vendita di cannucce, posate, piatti e altri prodotti
di plastica non riciclabile e oxo-degradabile. Dal 14 gennaio
e in vigore il decreto legislativo n. 196/2021 che recepisce
quanto dettato dalla direttiva UE n. 2019/904, la cosiddetta
direttiva anti-plastica SUP, che sta per “Single use plastic”.
Le imprese dovranno quindi avere cura di utilizzare soltanto
prodotti con caratteristiche diverse da quelli oggetto di
divieto potendo, tuttavia, smaltire solo le merci di plastica
monouso acquistate prima dell’introduzione del divieto, fino
all’esaurimento delle scorte.

Il divieto di immissione sul mercato riguarda i prodotti di
plastica monouso elencati nella parte B del Decreto e i
prodotti di plastica oxo-degradabile, cioe quelli creati con


http://www.attivitastoriche.regione.lombardia.it/
https://www.larassegna.it/plastica-monouso-il-divieto-e-in-vigore/
https://www.larassegna.it/plastica-monouso-il-divieto-e-in-vigore/

degli additivi che permettono la frantumazione in pezzi
minuscoli quando esposti al calore o alla luce ultravioletta.
Oltre a questi, scatta il divieto anche per i prodotti da
pesca contenenti la plastica. Attenzione alle sanzioni; chi
vendera cannucce, posate, piatti, cotton fioc e altri articoli
vietati dal provvedimento pud ricevere una multa che va da un
minimo di 2.500 euro ad un massimo di 25.000 euro.

Infine, per promuovere i prodotti alternativi ai Sup, €
riconosciuto un credito d’imposta di tre milioni l’anno dal
2022 al 2024 alle imprese che acquistano e usano prodotti
della tipologia di quelli elencati nell’allegato del Decreto,
parte A (tazze) e parte B (piatti), ma riutilizzabili o in
materiale biodegradabile o compostabile (UNI EN 13432:2002).

La lista completa delle merci vietate e consultabile alla
parte B dell’allegato al decreto legislativo n.196/2021.

Tra gli oggetti di uso comune che non potranno piu essere
venduti troviamo:

= cannucce;

= posate;

= piatti;

cotton fioc;

= agitatori per bevande;

» aste per 1 palloncini;

» tazze o bicchieri per bevande in polistirene espanso e
relativi tappi e coperchi.

Pagamenti elettronici,
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sanzionli prorogate. Ma 1l
nodo da risolvere e 1la
sostenibilita economica del
Pos

Negli ultimi 5 anni c’é stata un’ascesa irrefrenabile degli
strumenti alternativi al contante ma per molte attivita 1
costi non giustificano gli incassi

“E giusto pensare di recuperare con una sanzione interi
settori che a oggi non hanno introdotto il Pos e tutti quei
commercianti ancora refrattari ma attenzione a non considerare
il Pos l’'unico strumento di pagamento, in quanto pu0 essere un
boomerang per le attivita e i consumatori per i costi legati
alle operazioni e per 1’'inflazione che puo derivarne. Insomma
il tema vero non e tanto quello della proroga delle sanzioni
ma piuttosto la sostenibilita economia di questo strumento di
pagamento”. E chiaro il commento di Oscar Fusini, direttore
Ascom Confcommercio Bergamo, in merito al rinvio delle
sanzioni a chi rifiuta i pagamenti con bancomat e carte di
credito che, rispetto a quanto previsto in precedenza, €
slittato di un anno e dunque al primo gennaio 2023.

La sanzione

L'importo della sanzione rimane fermo a 30 euro, piu il 4% del
valore della transazione, e la misura verra applicata a tutti
coloro che gia dovrebbero accettare carta e bancomat con un
Pos. Gia in passato erano stati fatti tentativi in questa
direzione mai pero trasformati realmente in sanzioni per
rendere efficace 1'obbligo: a partire dal 2014,all’epoca del
Governo Monti, era stato introdotto in Italia 1l’'obbligo per
negozianti e professionisti di accettare i pagamenti con Pos,
misura poi confermata ed estesa a partire dal 1° luglio 2020
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dal decreto fiscale collegato alla Legge di Bilancio. Nessuna
delle due norme, tuttavia, aveva introdotto sanzioni per gli
esercenti che rifiutavano pagamenti con carte e bancomat.

“Attenzione a puntare il dito — prosegue Fusini — perché ci
sono interi settori non del commercio che sono ancora
sprovvisti del Pos. Per questo non si pud pensare a un obbligo
sanzionabile senza prima aver affrontato il tema delle
categorie e dei settori che possono essere esonerati. E sia
chiaro: non siamo contro la sanzione. Anzi. La misura e stato
prorogata in extremis grazie a un emendamento blitz alla Legge
di bilancio e al pressing di Confcommercio e dell’onorevole
Rebecca Frassini della Lega Nord, relatrice dell’emendamento”.

La crescita dei pagamenti elettronici in Italia

Venendo ai dati, il numero dei Pos attivi negli ultimi 5 anni
da fine 2015 a fine 2020 e passato da 1.945.629 a 3.421.602
con un incremento del 75,9% (fonte Sistema dei pagamenti Banca
d’'Italia. Il numero di carte di credito attive € passato da
fine 2015 a 2020 da 13.931.000 a 15.342.000 con un incremento
del 10,1% e le carte di debito da 51.256.000 a 59.418.000 con
un aumento del 15,9%. Le carte prepagate da 25.482.000 a
31.937.000 con un aumento del 25,3%.

Le operazioni con carta di credito personale sono passate da
616.453.000 a 1.061.003.000 con un incremento del 72,1% e gli
importi da 48,054 mld a 64,003 mld con l'aumento del + 33,2%.
Il valore medio di transazione con la carta di credito da fine
2015 a fine 2020 e sceso da 77,95 euro a 60,32 euro. Nello
stesso periodo (cinque anni) il valore medio della transazione
con carta di debito e scesa da 66,75 euro ad operazione a
46,54 euro.



Bergamo: 1’80% delle imprese commercio e provvisto di Pos

I1T numero dei Pos presenti nella nostra provincia € stimato
tra i 56.000 e i 58.000. La crescita registrata negli ultimi 5
anni e stata nettamente al disotto di quella nazionale essendo
il nostro sistema dei pagamenti gia attrezzato (si stima
intorno al 27%). Se in media e presente il Pos in due su tre
delle imprese attive bergamasche la percentuale nel commercio
sale all’80%. Un’'impresa su 5 non ha ancora il sistema di
incasso elettronico.

Il settore del turismo con alberghi e le altre imprese
ricettive, ristoranti e coperto al 100%. I bar al 80%. I
negozi di abbigliamento calzature, gioiellerie, mobili sono
pressoché al 100%. L’'alimentare al dettaglio fisso e ambulante
e coperto al 90%. Resta ancora bassa al 40% la copertura per
agenti di commercio e immobiliari, edicole fioristi e
professionisti.

“L"andamento dei pagamenti elettronici degli ultimi 5 anni
dimostra l’'ascesa irrefrenabile degli strumenti alternativi al
contante — conclude Fusini -. L’obbligo introdotto anche senza
sanzione ha portato a una crescita del 30% dei Pos in
provincia, raggiungendo gli oltre due terzi delle imprese



bergamasche e secondo le stime 1'80% delle imprese del
terziario. Non era quindi necessario introdurre oggi una
sanzione postuma che, di fatto, andra a penalizzare
soprattutto coloro che non possono utilizzare i Pos per esiguil
margini di guadagno. La detrazione fissata dalle legge copre
infatti il 50% delle spese e se aggiungiamo i costi
supplementari e evidente che l’installazione del Pos €& un
investimento anti-economico per alcune imprese le cuil
categorie merceologiche non garantiscono elevati margini di
guadagno e di fatto non coprono le spese dell’incasso
elettronico”.

Covid, le nuove regole 1in
vigore. Dal green pass per
accedere a negozi all’obbligo
vaccinale per gli over 50

Tante le novita per il mondo del terziario previste dai nuovi
Decreti legge. Ecco la tabella per sapere quale pass serve e
quando é necessario

Tante le novita per il mondo del terziario previste dai nuovi
Decreti legge per il contrasto alla pandemia. Due le misure
principali: 1’obbligo vaccinale per gli over 50 e l’estensione
dell’obbligo di “green pass” per accedere alle attivita di
servizio alle persone. Nel dettaglio, per entrare in centri
commerciali e negozi (dal primo febbraio) e parrucchieri ed
estetisti (dal 20 gennaio, vedi le_scadenze da ricordare)
servira il certificato verde “base” (quindi ottenibile anche
con tampone). Sempre dal primo febbraio servira anche per
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uffici pubblici, servizi bancari, postali e finanziari. Quanto
all’obbligo del vaccino, varra fino al 15 giugno per tutti
coloro che hanno compiuto 50 anni o che 1i compiranno entro
quella data. Chi e gquarito, invece, dovra vaccinarsi
obbligatoriamente dopo sei mesi.

Estensione del Green pass rafforzato ad ulteriori attivita

Nel confermare 1’obbligo gia introdotto per alcuni settori
(come per 1 bar e ristoranti per 1 servizio all’interno), il
decreto Legge del 30 dicembre 2021 n. 229, all'art. 1
stabilisce che dal 10 gennaio 2022 fino alla cessazione dello
stato di emergenza, 1l’accesso ai servizi e alle attivita di
seguito elencati sara consentito solo ai soggetti in possesso
del cosiddetto green pass rafforzato:

» Alberghi e strutture ricettive nonché ai servizi di
ristorazione prestati all’interno degli stessi anche se
riservati ai clienti ivi alloggiati;

= Sagre e fiere, convegni e congressi;

 Feste conseguenti alle cerimonie civili o religiose;

» Impianti di risalita con finalita turistico-commerciale,
anche se ubicati in comprensori sciistici;

= Servizi di ristorazione all’aperto;

»Piscine, centri natatori, sport di squadra e di
contatto, centri benessere;

= Centri culturali, centri sociali e ricreativi;

»Mezzi di trasporto pubblico, compreso il trasporto
pubblico locale o regionale.

L’'obbligo non si applica ai soggetti di eta inferiore ai
dodici anni e ali soggetti esenti dalla campagna vaccinale
sulla base di idonea certificazione medica rilasciata secondo
i criteri definiti con circolare del Ministero della salute.
Restano ferme le disposizioni che consentono l’'accesso con il
green pass base alle mense e al catering continuativo su base
contrattuale.



Obbligo di green pass base anche nei negozi e negli altri
esercizi

Il decreto del 7 gennaio 2022, n. 1, all’articolo 3, dispone
che, fino al 31 marzo 2022, l'accesso ai seguenti servizi e
attivita e consentito, sull’intero territorio nazionale,
esclusivamente ai soggetti in possesso di wuna delle
certificazioni verdi (cosiddetto Green pass base o ordinario
quindi ottenibile anche con tampone):

= Servizi alla persona dal 20 gennaio 2022;

= Pubblici uffici, servizi postali, bancari e finanziari
dal 1° febbraio 2022;

= Attivita commerciali dal 1° febbraio 2022.

Dall’obbligo saranno escluse le sole attivita necessarie per
assicurare il soddisfacimento di esigenze essenziali e
primarie della persona che saranno individuate con DPCM. Il
decreto dovra chiarire quali sono le attivita ritenute
necessarie per soddisfare le esigenze primarie, che saranno
quindi escluse da tale obbligo. Questa disposizione si
applichera dal 1° febbraio 2022 o dalla data di efficacia del
DPCM citato, se diversa. L’obbligo non si applica ai soggetti
di eta inferiore ai dodici anni e ai soggetti esenti dalla
campagna vaccinale sulla base di idonea certificazione medica
rilasciata secondo i1 criteri definiti con circolare del
Ministero della salute.

Sanzioni per accesso senza green pass

Resta confermato che 1'attivita di verifica per 1'accesso e
effettuata dai titolari, gestori o responsabili dell’attivita
0 servizio per il cui accesso € obbligatorio il certificato.
In caso di violazione delle disposizioni previste, e
applicabile la sanzione amministrativa del pagamento di una
somma da euro 400 a euro 1.000, sia a carico dell’esercente
sia dell’utente. Dopo due violazioni commesse in giornate
diverse, si applica, a partire dalla terza violazione, la



sanzione amministrativa accessoria della chiusura
dell’'esercizio o dell’attivita da uno a dieci giorni.

Scarica la tabella per il corretto utilizzo del Green Pass

Obbligo di vaccinazione per 1 cinquantenni

Il decreto del 7 gennaio 2022, con il nuovo articolo 4-quater
introduce dall’8 gennaio 2022 e fino al 15 giugno 2022
1'obbligo di vaccinazione per la prevenzione dell’'infezione
per coloro che abbiano compiuto il cinquantesimo anno di eta.
La disposizione si applica anche a coloro che compiono il
cinquantesimo anno di eta in data successiva all’8 gennaio
2022, fermo il termine del 15 giugno. La vaccinazione puo
essere omessa o differita in caso di accertato pericolo per la
salute, 1in relazione a specifiche condizioni cliniche
documentate, attestate dal medico di medicina generale o dal
medico vaccinatore, nel rispetto di quanto stabilito nelle
circolari del Ministero della salute. L'infezione determina il
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differimento della vaccinazione fino alla prima data utile
prevista sulla base delle circolari del Ministero della
salute. Per i contravventori e prevista una sanzione di 100
euro.

Estensione dell’impiego dei certificati vaccinali e di
guarigione sui luoghi di lavoro privati

Sempre lo stesso Decreto n. 1 del 2022, ai sensi dell’articolo
4-quinquies, comma 1, stabilisce che a decorrere dal 15
febbraio 2022, i lavoratori ultracinquantenni del settore
privato e del settore pubblico, soggetti al nuovo obbligo
vaccinale, per accedere ai luoghi di lavoro devono possedere e
sono tenuti ad esibire il Green Pass “Rafforzato” (cioe
rilasciato a sequito di vaccinazione o0 guarigione).

E confermato 1’obbligo per i datori di lavoro di verificare il
rispetto delle prescrizioni. I lavoratori soggetti all’obbligo
in oggetto, nel caso in cui comunichino di non essere 1in
possesso della certificazione prevista o risultino privi della
stessa al momento dell’accesso ai luoghi di lavoro, sono
considerati assenti ingiustificati, senza conseguenze
disciplinari e con diritto alla conservazione del rapporto di
lavoro, fino alla presentazione della predetta certificazione,
e comunque non oltre il 15 giugno 2022. Per i giorni di
assenza ingiustificata non sono dovuti la retribuzione né
altro compenso o emolumento, comunque denominati. Le imprese,
indipendentemente dalla soglia dimensionale (e stato infatti
soppresso il riferimento alle aziende sotto i 15 dipendenti
della previgente disposizione), dopo il quinto giorno di
assenza ingiustificata, potranno sospendere il lavoratore per
la durata corrispondente a quella del contratto di lavoro
stipulato per la sostituzione, comunque per un periodo non
superiore a dieci giorni lavorativi, rinnovabili fino al
predetto termine, senza conseguenze disciplinari e con diritto
di conservazione del posto di lavoro per il lavoratore
sospeso.



Nel solco dei precedenti interventi normativi, la violazione
delle nuove disposizioni comporta 1’applicazione, da parte del
Prefetto, delle sanzioni ai lavoratori soggetti al nuovo
obbligo vaccinale, che accedono ai luoghi di lavoro senza
green pass rafforzato, si applica la sanzione amministrativa
del pagamento di una somma da euro 600 a euro 1.500 (che viene
raddoppiata in caso di reiterata violazione), fermo restando
le conseguenze disciplinari secondo i rispettivi ordinamenti
di settore.

Pagamenti 1in contanti, 1l
limite scende a 1.000 euro

Nuove regole per l’uso del denaro contante dal 1 gennaio 2022.
Limite per gli stranieri a 15 mila euro

Giro di vite sull’uso dei contanti. Dal 1 gennaio l'Italia ha
attivato una stretta per modificare la soglia per 1 pagamenti
cash con la disposizione che riduce da 2.000 a 1.000 euro il
valore soglia oltre il quale si applica il divieto di
trasferimento del contante fra soggetti diversi (articolo 49,
comma 3 bis, del decreto legislativo n. 231 del 2007,
introdotto dal decreto legge n. 124 del 2019). Rimane
confermata la disposizione che eleva a 15.000 euro il limite
per 1 pagamenti in contanti per 1l’acquisto di beni e di
prestazioni di servizi effettuati dalle persone fisiche di
cittadinanza diversa da quella italiana e che abbiano
residenza fuori del territorio dello Stato (stranieri UE e
extra UE), utilizzando un’apposita procedura.

Nulla cambia, invece, per quanto riguarda invece prelievi e
versamenti in banca, poiché non si tratta di trasferimenti di
denaro tra due soggetti diversi ma di movimenti che
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interessano una sola persona. In pratica, sara perfettamente
lecito andare in banca a ritirare 1.500 euro: quello che non
sara piu consentito e di utilizzarli tutti insieme per fare un
solo pagamento. Potranno essere tenuti in casa per essere
spesi un po’ alla volta entro la soglia stabilita.

“Sebbene il provvedimento sia datato e l’entrata in vigore
prevista da tempo, avra un impatto negativo sui consumi,
perché c’e ancora un mercato che non ha niente a che vedere
con il nero ma nel quale il contate viene ancora utilizzato -
sottolinea Oscar Fusini, direttore di Ascom Confcommercio
Bergamo -. Ricordiamo che gia alcuni anni fa 1la soglia del
contate venne abbassata e poi rialzata per necessita operativa
legate alle vendite. Infine, €& vero che il turismo &
esonerato, ma la procedura e troppo farraginosa e finira per
penalizzare gli acquisti da parte dei turisti stranieri”



