I1T Comune di Bergamo i1naugura
le 1sole digitali 1in 7
quartieri

Si va al parco, ci si siede e si attacca il telefono alla
presa elettrica: il tutto con grande facilita, ponendo fine ad
affannose ricerche. Un progetto fortemente voluto
dall’Amministrazione di Bergamo (e 1in particolare
dall’Assessore all’Innovazione Giacomo Angeloni) per creare —
grazie all’opera di A2A Smart City — delle oasi smart e
digitali nei quartieri della citta e che si accompagna
all’implementazione del wifi pubblico <cittadino,
infrastruttura modello nel suo genere nel nostro Paese.

Le isole digitali sono state realizzate in 7 diversi luoghi
della citta da A2A Smart city: panchine intelligenti sono
state installate soprattutto nei quartieri della cintura sud
della citta, come — ad esempio — a Celadina, accanto allo
spazio Hobbit; a Boccaleone, in via Gandhi accanto al centro
giovanile; in piazza Aquileia a Grumello del Piano; al parco
della Malpensata (la lista completa nel progetto a fondo
pagina). Si tratta di sedute molto particolari, con la presa
della corrente per ricaricare appunto i device elettronici,
dagli smartphone ai tablet, e anche con la postazione per 1o
smart working.

“Si tratta di un progetto molto piu ampio — spiega l'Assessore
all’innovazione del Comune di Bergamo Giacomo Angeloni — che
comprende diverse novita nei quartieri della citta. Le aree di
intervento sono state tre: tra parchi e piazze, centri della
terza eta (che verranno dotati di fibra ottica), e poi centri
socioculturali, centri giovanili e sale civiche, 1in ben sette
quartieri dalla Celadina alla Malpensata, da Colognola a
Carnovali, da Boccaleone a Grumello del Piano e a Campagnola.
Con questo progetto costruiamo una citta davvero al passo con
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1 tempi e con le tecnologie digitali, realizzando
un’'infrastruttura che prosegue nel solco scavato da questa
Amministrazione con l’inaugurazione del BergamoWifi.”

Le Panka Tesla, questo il nome delle panchine smart, sono in
grado di rilevare la presenza del cittadino, attivando una
serie di giochi di luce. Si alimentano attraverso Pila, una
colonna in robusta carpenteria anch’essa dotata di 8 porte Usb
per la ricarica dei dispositivi, due delle quali con
tecnologia Qualcomm Quick Charge 3.0 per una ricarica piu
rapida. Il tutto rigorosamente a bassa tensione. Due di queste
9 Pila saranno dotate anche di Tecatech, una speciale teca
allarmata per defibrillatore automatico esterno (Dae) con
apertura a strappo brevettata. Per concludere, ogni Isola
digitale sara composta da 1 Pila e 2 Panka Tesla.

Non solo panchine: il Comune, in collaborazione con A2A Smart
city, completera le oasi digitali con dei totem informativi,
sui display dei quali sara possibile aggiornarsi sulle novita
relative la citta, e cestini con dei sensori in grado di
trasmettere ad Aprica lo stato di riempimento da rifiuti dei
sacchi. Un’iniziativa quest’ultima utile anche per far
risparmiare C02, visto che la ditta che smaltisce i rifiuti a
Bergamo stima di risparmiare oltre 300 km di viaggi per la
rimozione dei sacchi dai cestini. A progetto completato il
numero di hotspot di BergamoWifi in citta salira da 123 a 222,
mentre il numero complessivo di cestini smart che saranno
installati si aggira intorno ai 150.

“Per A2A Smart City — spiega Marco Moretti, Amministratore
Delegato di A2A Smart City — essere partner di un progetto
Importante come Bergamo Wifi Isole digitali rappresenta una
tappa importante nel percorso di dialogo sull’innovazione ed
il futuro delle citta intrapreso con molte tra le piu
importanti citta e che ci vede rivestire un ruolo primario in
progetti a tema smart city e smart district. Particolare
rilevanza riveste il fatto che in questo specifico caso siano
target 1 quartieri periferici, che grazie agli interventi del



digitale si trovano ad essere inclusi, tramite l’innovazione,
al futuro della citta.”

Tutti 1 numeri del
progetto: https://issuu.com/francescoalleva/docs/pres _progetto
wifi

Mercato del lunedi, il Comune
cerca ambulanti interessati a
piazza Alpini

Mercato del lunedi, il Comune cerca ambulanti interessati a
piazza Alpini. Precedenza ai “banchi storici” per il nuovo
mercato rionale del centro. Palazzo Frizzoni al lavoro per un
nuovo bando di “rottamazione” delle concessioni

A Bergamo 1 <certificati
anagrafici si fanno nelle
edicole

Un facile e comodo modo per ottenere certificati senza doversi
recare alle sedi dell’anagrafe: da qualche giorno e possibile
richiedere certificati direttamente nelle edicole della citta
di Bergamo grazie all’accordo che il Comune di Bergamo ha
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siglato circa un mese fa con ASCOM Bergamo e DIF spa.

Un passo significativo del percorso di decentramento dei
servizi da parte del Comune di Bergamo: 1le edicole
rappresentano, per visibilita dell’ubicazione e per numero di
persone che 1le frequentano, un luogo privilegiato per
l'informazione del cittadino e la rete di questi esercizi si
estende capillarmente su tutto il territorio cittadino. Sono
ben 12 tra edicole e tabaccai quelle che hanno avviato il
servizio in questa fase: la somma massima che potra essere
richiesta al cittadino € di € 1,00 per certificato, con
obbligo di esposizione del tariffario relativo da parte degli
edicolanti. Il Comune non richiedera il pagamento di diritti
di segreteria per il rilascio dei certificati con procedure
online.

Le edicole e i tabaccai che hanno gia avviato il servizio sono
quelle di via Locatelli, di Largo Colle Aperto, via Zambonate,
via Battisti, via Suardi (angolo via S.Caterina), via Promessi
Sposi 33, via dello Statuto (angolo via IV novembre), via
Rossini 2, via Fermi, via Borgo Palazzo, via Ruggeri da
Stabello 72, via S.Alessandro 27.

Non solo: 1’'Amministrazione sara in grado tra qualche
settimana anche di rafforzare la comunicazione istituzionale e
dei propri servizi attraverso nuovi canali di comunicazione,
degli appositi “rotor” che saranno installati sulle edicole
(anche in questo caso una decina) che possano intercettare
l’attenzione dell’utenza in luoghi di forte passaggio e
frequenza: un ottimo modo per informare i propri concittadini
e 1 visitatori delle iniziative che 1i riguardano e che
avvengono a pochi passi da loro. Il Comune di Bergamo potra
infatti wutilizzare per 1la comunicazione e passaggi
pubblicitari dei suoi eventi fino ad un massimo di 5’ ogni
ora, concordandone tempi e modalita con il concessionario. Per
il resto del tempo i dispositivi installati, di proprieta
della societa Dif spa (alla quale compete la manutenzione),
potranno trasmettere messaggi e suggerimenti commerciali.



“L’'attivazione del servizio di erogazione dei certificati
anagrafici presso le edicole — spiega l’Assessore ai servizi
demografici Giacomo Angeloni — €& un altro passo avanti nel
lavoro fatto sul decentramento dei servizi da parte del Comune
di Bergamo. Si tratta di un percorso che ci ha visto
sperimentare molto in questi anni, dai totem anagrafici ai
punti facili nei Centri Terza eta della citta, che solo nel
2018 hanno rilasciato oltre 1000 certificati. Questa
iniziativa rappresenta una nuova opportunita per le persone,
soprattutto per quelle cosiddette “non digitalizzate”, che
potranno evitare di usare l’'auto per venire in centro per
l’erogazione del certificato, ma soprattutto rompe le
strutture attuali di erogazione di servizi, costruendo una
sorta di sportello anagrafico diffuso, con possibilita di
sviluppo davvero notevoli.”

“Siamo molto contenti dell’avvio della operativita
dell’emissione dei certificati in edicola - dichiara il
direttore di ASCOM Bergamo Oscar Fusini - segnale di
efficienza e della capacita di fare sistema nella nostra
citta. Ora siamo concentrati sulla seconda parte della
convenzione, la realizzazione dei pannelli informativi sulle
edicole che offrira informazione ai cittadini e reddito agli
edicolanti che oggi sono in difficolta.”

“I1 nuovo canale di comunicazione — secondo il presidente di
DIF spa Giorgio Corno — e semplice immediato e fruibile,
collegato con il codice di EO015 offrira servizi utili ai
cittadini. Dall’altro la rete di edicole eroghera servizi ai
cittadini 7/7 giorni senza bisogno di spostarsi. L’iniziativa
del Comune di Bergamo, Ascom e Dif spa, porta in sé due grandi
novita, sostenendo le rivendite esclusive di giornali: da un
lato, il Comune si avvicina ai cittadini, dando loro la
possibilita di rivolgersi a edicole selezionate per ottenere i
certificati anagrafici; dall’altro le informazioni utili al
cittadino e al turista saranno divulgate attraverso un
innovativo mezzo di comunicazione: il Rotor Digitale,



installato sull’edicola, che rappresenta un passo verso la
digitalizzazione metropolitana.”

Urban Center, affitti
dimezzatli al commerciantil

Novita in arrivo all’Urban Center: la Giunta del Comune di
Bergamo ha approvato un sostanziale riordino della gestione
dello spazio che collega il piazzale degli Alpini e la
stazione autolinee, riordino che va nella direzione di
agevolare al massimo i commercianti e coloro che frequentano
1’immobile.

Innanzitutto il Comune conferma ad ATB Azienda Trasporti
Bergamo la gestione dell’edificio: viene infatti rinnovata la
concessione per ulteriori tre anni.

Nell’'ambito di questo accordo vi €& pero un passaggio molto
significativo, ovvero sgravi sui canoni di affitto degli spazi
commerciali: l’Amministrazione ha infatti deciso di abbattere
sostanzialmente i costi di affitto per 1 negozianti che
svolgono qui la loro attivita, una percentuale pari al 50% del

canone attuale.

Infine il Comune ha optato per una gestione diversa (affidata
ad ATB anche in questo caso) dei bagni pubblici presenti
nell’immobile, in modo da garantire un servizio il migliore
possibile, rispondendo alle segnalazioni pervenute dagli
stessi commercianti e frequentatori dell’area.

“Un segnale molto importante — spiegano il Sindaco Giorgio
Gori e Ll’Assessore Francesco Valesini — di sostegno ai
commercianti di questa delicata e frequentatissima zona della
citta. Ci eravamo impegnati con le attivita commerciali che
avremmo fatto tutto il possibile per migliorare la situazione
dell’'area: lo stiamo facendo 1in tanti modi diversi,
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riqualificando piazzale Alpini, realizzando il nuovo spazio
InformaGiovani all’Urban Center, intensificando servizi di
sicurezza e di pulizia alle autolinee e infine con questo
forte sconto sul canone di affitto. In questo modo diamo un
segnhale forte di attenzione e di impegno.”

“Noi commercianti — spiega Alessandra Nessi, titolare della
panetteria che trova spazio all’Urban Center —siamo stati
ascoltati e interpellati per la prima volta da quando siamo
qui, ovvero da oltre vent'anni. Ci sentiamo ora parte di un
progetto: & stato un percorso anche duro e difficile, ma il
Comune ha dato finalmente una risposta nuova. Abbiamo
sperimentato presidi fissi negli anni precedenti, abbiamo
avuto a lungo le auto della Guardia di Finanza con unita
cinofile tutti 1 giorni davanti alle nostre vetrine, ma queste
attivita non hanno sortito effetti. Per questo valutiamo
positivamente il tentativo di trovare strade nuove, che
coinvolgono la struttura dei luoghi che viviamo: sappiamo
quanto possa essere decisivo nelle citta realizzare spazi che
possono essere vissuti dalle persone. Qualche risultato gia lo
vediamo alla stazione autolinee, dove la concentrazione di
senzatetto si e ridotta (ben sapendo quanto sia utopico farla
sparire del tutto): la stazione non puo essere periferia e con
gueste iniziative per 1la prima volta non ci sentiamo
tali. Solo cosi la stazione puo tornare a essere di tutti.”

Arriva lo “Sbarazzo”, super
offerte dei negozi del centro
sul Sentierone

Domenica 17 marzo nei negozi di Bergamo sul Sentierone arriva
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lo ‘Sbarazzo’, una giornata dedicata alle super offerte di
fine saldi dei negozi del Centro I negozi allestiranno degli
stand per presentare 1 propri articoli in offerta super
scontata. L’iniziativa e promossa da Comune di Bergamo,
Distretto Urbano del Commercio e Associazione BergamoInCentro

A Bergamo 1 <certificati
anagrafici si fanno nelle
edicole

Un facile e comodo modo per ottenere certificati senza doversi
recare alle sedi dell’anagrafe: dalle prossime settimane sara
possibile richiedere certificati direttamente nelle edicole
della citta di Bergamo grazie all’accordo che il Comune di
Bergamo ha siglato con ASCOM Bergamo e DIF spa. Si tratta di
un passo importante per quello che riguarda il decentramento
dei servizi da parte del Comune di Bergamo: le edicole
rappresentano, per visibilita dell’ubicazione e per numero di
persone che 1le frequentano, un luogo privilegiato per
l’'informazione del cittadino e la rete di questi esercizi si
estende capillarmente su tutto il territorio cittadino.

I1T Comune di Bergamo provvedera, a titolo gratuito, ad
abilitare il personale delle edicole interessate, fornendo
loro le buste contenenti le credenziali di autenticazione
(password) oltre a materiale informativo necessario per la
stampa dei certificati. Le edicole (saranno 10 nella fase
iniziale, ubicate soprattutto in periferia) non potranno
pretendere il pagamento di somme, corrispettivi, provvigioni o
quant’altro da parte del Comune di Bergamo: la somma massima
che potra essere richiesta al cittadino sara di € 1,00 per
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certificato, con obbligo di esposizione del tariffario
relativo da parte degli edicolanti. L’eventuale imposta di
bollo sara corrisposta dal cliente richiedente un certificato
tramite 1'acquisto di una marca da bollo da consegnarsi
all’edicola. L’'edicola, al momento del rilascio del
certificato, sara tenuta ad indicare nel servizio online il
numero seriale riportato sulla marca da bollo e apporlo sul
certificato. Il Comune non richiedera il pagamento di diritti
di segreteria per il rilascio dei certificati con procedure
online.

Non solo: 1’Amministrazione sara in grado anche di rafforzare
la comunicazione istituzionale e dei propri servizi attraverso
nuovi canali di comunicazione, degli appositi “rotor” che
saranno installati sulle edicole (anche in questo caso una
decina, in questo caso piu vicine al centro citta) che possano
intercettare 1'attenzione dell’utenza in luoghi di forte
passaggio e frequenza: un ottimo modo per informare 1 propri
concittadini e i visitatori delle iniziative che 1li riguardano
e che avvengono a pochi passi da loro. Il Comune di Bergamo
potra infatti utilizzare per 1la comunicazione e passaggi
pubblicitari dei suoi eventi fino ad un massimo di 5’ ogni
ora, concordandone tempi e modalita con il concessionario. Per
il resto del tempo i dispositivi installati, di proprieta
della societa Dif spa (alla quale compete la manutenzione),
potranno trasmettere messaggi e suggerimenti commerciali.

“L’iniziativa che presentiamo o0ggi - sottolinea il
Sindaco Giorgio Gori — rappresenta un punto qualificante 1in
ottica di attuazione del piano dei tempi e degli orari e per
la conciliazione lavoro-tempo libero dei nostri concittadini:
le edicole hanno orari di apertura molto estesi (compreso 1il
sabato e la domenica mattina), in cui 1 bergamaschi potranno
vedersi erogare servizi. Si tratta di un altro passo: ci
avviciniamo cosi al ruolo che le edicole stanno assumendo 1in
altri paesi europei, dove si stanno affermando come reali
centri di erogazione di servizi per 1 cittadini.”



“L’attivazione del servizio di erogazione dei certificati
anagrafici presso le edicole — spiega 1l’'Assessore al servizi
demografici Giacomo Angeloni — & un altro passo avanti nel
lavoro fatto sul decentramento dei servizi da parte del Comune
di Bergamo. Si tratta di un percorso che ci ha visto
sperimentare molto in questi anni, dai totem anagrafici ai
punti facili nei Centri Terza eta della citta. Questa
iniziativa rappresenta una nuova opportunita per le persone,
soprattutto per quelle cosiddette “non digitalizzate”, che
potranno evitare di usare l’auto per venire in centro per
l’erogazione del certificato.”

“La convenzione — dichiara il direttore di ASCOM Bergamo Oscar
Fusini — segna una novita per la nostra citta: l’accordo
pubblico privato che da una parte sostiene le rivendite
esclusive di giornali oggi in difficolta, dall’altro offre un
servizio di informazione e di assistenza ai cittadini. Da anni
anche con Giorgio Corno stiamo cercando delle leve di sostegno
ai punti vendita di giornali, soprattutto i chioschi che sono
piu in difficolta. Il mercato non sta premiando per numeri e 1
margini sono spesso limitati. Molti di questi edicolanti fanno
fatica, lavorano 7 su 7 con orari estesi. 0ggi c’é sempre piu
bisogno di dare informazioni ai visitatori e dobbiamo trovare
dei canali semplici e smart per comunicare con loro. Abbiamo,
quindi, incorporato una funzione di informazione. Il comune ad
esempio avra la possibilita di potere utilizzare questo
strumento in maniera simultanea per eventi di particolare
rilievo, come é& successo a Milano con la prima della Scala.
Inoltre, molte persone oggi con problemi di mobilita possono
trovare molto piu comodo avere un certificato in edicola al
costo di 1 euro anziché spostarsi presso un ufficio comunale.
Ci sono dei vantaggi di decentramento di questo tipo”.

“Il nuovo canale di comunicazione — secondo il presidente di
DIF spa Giorgio Corno — sara semplice immediato e fruibile,
collegato con il codice di E015 offrira servizi utili ai
cittadini. Dall’altro la rete di edicole eroghera servizi ai



cittadini 7/7 giorni senza bisogno di spostarsi. La
convenzione firmata oggi tra il Comune di Bergamo, Ascom e Dif
spa, porta in sé due grandi novita, sostenendo le rivendite
esclusive di giornali: da un lato, il Comune si avvicina ai
cittadini, dando loro la possibilita di rivolgersi a edicole
selezionate per ottenere i certificati anagrafici; dall’altro
le informazioni utili al cittadino e al turista saranno
divulgate attraverso un innovativo mezzo di comunicazione: 1l
Rotor Digitale, installato sull’edicola, che rappresenta un
passo verso la digitalizzazione metropolitana. In questo modo,
quindi, si mettera a disposizione ai clienti la possibilita di
produrre certificati anagrafici del comune. Si tratta di un
vero progetto di comunicazione e siamo molto soddisfati come
coordinatori di questa iniziativa. La prima installazione dei
rotor sara disponibile entro i primi giorni di marzo, a un
mese da o0ggi, quindi si tratta di operazione imminente e siamo
sicuri che riusciremo a realizzare gli obiettivi”.

Il sindaco Gori racconta
l’iniziativa: https://www.youtube.com/watch?v=Z6C-RjoKulI
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Per le feste pasquali locali
aperti fino alle 2 in Borgo
Santa Caterina

Per le feste pasquali locali aperti fino alle 2 in Borgo Santa
Caterina. Il Comune di Bergamo conferma la deroga agli orari
di chiusura

Family e Senior Card tornano
nelle case di quasi 25mila
bergamaschi

Tornano nelle case dei bergamaschi la Family e la Senior Card:
prevedono sconti dal 5 al 20 per cento per anziani sopra 1 70
anni e famiglie con 3 o piu figli in molti esercizi
commerciali della citta

Aree estive, 1 baristi
studiano la controffensiva:
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assemblea 11 13 febbraio

Martedl 13 febbraio ore 15 incontro in via Borgo Palazzo per i
baristi di Bergamo. Si parlera degli spazi estivi e delle
proposte in merito studiate dall’Associazione

Dal Comune di Bergamo nuove
norme per 1 negozli sfitti del
centro citta

Dal Comune di Bergamo nuove regole per i negozi di Citta Alta
e del Centro
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