
Tre  portali,  un  solo
linguaggio. La marcia in più
per  Val  Seriana,  Val
Cavallina  e  Terre  del
Vescovado

È  vero,  la  comunicazione  e
l’interazione  digitali  sono
fondamentali per intercettare i
potenziali  clienti  e
visitatori. È anche vero però
che aggiornare con tempestività
i  contenuti  richiede  tempo  e
risorse.

Una  soluzione  innovativa  per  gestire  e  condividere  le
informazioni è l’ecosistema digitale E015, uno dei lasciti di
Expo, nato dalla collaborazione tra la società Expo 2015 SpA,
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Confindustria, Camera di Commercio di Milano, Confcommercio,
Assolombarda e Unione del Commercio e con il coordinamento
tecnico-scientifico di Cefriel Politecnico di Milano.

È  grazie  a  questo  sistema  che  il  distretto  Gate  –  Green
Attractivity  Territory  for  Expo,  che  aggrega  31  comuni
collocati nella parte orientale della provincia di Bergamo ed
ha per capofila Seriate, ha realizzato tre portali turistici
che parlano lo stesso linguaggio, facili da aggiornare e da
consultare,  presentati  nel  corso  del  convegno  promosso
dall’Ascom di Bergamo dal titolo “E015, un’unica rete per
valorizzare  il  territorio“.  Riguardano  la  Valle  Seriana
(www.valseriana.eu) e la Val Cavallina (www.invalcavallina.it)
e la novità Terre del Vescovado (www.terredelvescovado.it) che
raggruppa i dieci comuni più a sud del distretto (Albano,
Bagnatica,  Brusaporto,  Carobbio  degli  Angeli,  Costa  di
Mezzate,  Gorle,  Orio  al  Serio,  Pedrengo,  Scanzorosciate,
Seriate).

«A caratterizzare il progetto è la collaborazione tra tre
aree,  più  ampie  del  distretto  stesso,  con  caratteristiche
proprie ma capaci di interagire – evidenzia Fabrizio Donati,
coordinatore della comunicazione del Gate – e soprattutto la
condivisione  del  bagaglio  di  conoscenze  e  competenze  già
ingente  a  disposizione  di  Promoserio,  che  ha  permesso  di
partire da un livello superiore».

E015 è l’ambiente che permette di far dialogare le diverse
realtà tra di loro e con l’esterno in maniera semplice ed
efficace. «Ogni area carica nel proprio pannello di gestione
le  informazioni  –  spiega  Donati  -,  che  confluiscono  nel
database  centrale,  dal  quale  possono  essere  riversate  sui
portali connessi. In pratica basta un solo inserimento perché
quel contenuto sia a disposizione della rete. Allo stesso modo
da E015 si possono attingere dati capaci di arricchire ogni
portale,  ad  esempio  con  informazioni  sulla  mobilità.
Dinamicità, connessione e facilità di utilizzo sono le tre
parole  chiave  che  possono  sintetizzare  questa  modalità  di
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operare».

I tre siti sviluppano tre tematiche principali: lo sport, con
tutte le attività che è possibile praticare ed i percorsi con
tanto di segnalazione dei punti di interesse; l’arte e la
cultura,  che  si  intersecano  con  i  percorsi  stessi;  e
l’enogastronomia  e  l’accoglienza,  intese  come  servizi  di
ospitalità  e  ricezione,  ma  anche  pubblici  esercizi  e
ristorazione. Una quarta sezione, che passa attraverso una
rielaborazione editoriale, è dedicata agli eventi. Dai tre
siti  discendono  altrettante  App  turistiche,  che  mettono  a
disposizione i contenuti sui dispositivi mobili. «I vantaggi
non sono solo per chi gestisce i siti – aggiunge Donati -, ma
anche per chi naviga, che può con facilità anche passare da
una zona ad un’altra».

Il pacchetto degli strumenti informatici a disposizione del
Gate  si  completa  con  il  portale  commerciale
(www.distrettogate.it)  con  le  vetrine  delle  attività  e  la
vendita on line.
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