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Il 2° trimestre 2023 del terziario: servizi su ma battuta

d’arresto per il commercio al dettaglio
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A Bergamo la fotografia del settore tra prezzi che non diminuiscono e incertezza sulla tenuta dei consumi. Peggiorano le

aspettative delle imprese

Nel secondo trimestre del 2023 il fatturato delle imprese bergamasche con almeno tre addetti attive nel terziario
continua a evidenziare variazioni positive su base annua, benché in rallentamento: I'aumento rispetto allo stesso periodo
del 2022 e pari al +4,2% nei servizi e al +2,5% nel commercio al dettaglio. Il confronto su base congiunturale, ossia
rispetto al trimestre precedente, mette pero in luce una flessione nell’ultimo periodo per il commercio al dettaglio (-
0,9%), mentre i servizi si confermano in crescita, sebbene con una velocita quasi dimezzata rispetto ai primi tre mesi
dell’anno (+0,8% vs +1,4%). Tale evoluzione si innesta in un quadro di inflazione elevata, il cui percorso di rientro non
appare scontato: i prezzi stanno ancora crescendo e, se nei servizi I'incremento (+1,6% congiunturale) mostra un chiaro
ridimensionamento, nel commercio al dettaglio la variazione risulta ancora elevata (+3%). Il tema dell’inflazione si lega a
quello della crescita dei tassi di interesse, che fanno lievitare i costi di mutui e finanziamenti contribuendo a deprimere

ulteriormente i consumi. Tale situazione rischia di compromettere la fase di crescita che ha caratterizzato il settore



terziario negli ultimi due anni e mezzo, come testimoniato anche dalle aspettative degli imprenditori che evidenziano un

peggioramento.

Il fatturato delle imprese bergamasche dei servizi conferma la fase di crescita in corso dal 2021: la variazione su base
annua é pari al +4,2% mentre I'incremento congiunturale risulta del +0,8%. Entrambe le variazioni mostrano un
rallentamento rispetto ai ritmi elevati dei trimestri scorsi, che erano stati favoriti dalla fase di “riapertura” delle attivita a
seguito dell’emergenza sanitaria, tuttavia I'incremento si conferma significativo e consente al numero indice del fatturato

di raggiungere quota 114,1, oltre venti punti sopra i livelli di fine 2019.

Tra i comparti si evidenziano variazioni positive per le attivita di alloggio e ristorazione e i servizi alle persone, che
beneficiano ancora della ripresa post Covid, oltre che dei servizi alle imprese, mentre il commercio all'ingrosso mostra

una svolta negativa dopo il forte aumento registrato nel 2022.

La crescita del fatturato & stata favorita anche dall'incremento dei prezzi di vendita, tendenza che mostra un
raffreddamento nel secondo trimestre (+1,6% la variazione congiunturale dopo il +3% del trimestre precedente) grazie

all’allentarsi delle tensioni sul fronte dei costi.

L'occupazione delle imprese dei servizi prosegue la fase di crescita occupazionale evidenziata nell’ultimo anno: la

variazione del numero di addetti tra inizio e fine trimestre risulta pari a +2,4%.

Nonostante un quadro ancora positivo delineato dai principali indicatori, i segnali di rallentamento in corso e le incertezze
sull’evoluzione futura della domanda preoccupano gli imprenditori dei servizi, che evidenziano un netto peggioramento
delle aspettative sul fatturato: il saldo tra previsioni di aumento e diminuzione per il prossimo trimestre & pari a -1, dopo
che nel trimestre precedente aveva raggiunto il valore di +20. Rimangono invece in area positiva le aspettative

sull’occupazione (saldo pari a +8).

Nel commercio al dettaglio, a fronte di una variazione su base annua ancora positiva (+2,5%) ma in forte
ridimensionamento rispetto al trimestre precedente (+9,3%), la tendenza piu recente fotografata dalla variazione
congiunturale mostra una svolta negativa del fatturato (-0,9%). Dopo un anno di crescita, il numero indice calcolato
ponendo pari a 100 il valor medio del 2010 ripiega cosi su quota 97,7, rimanendo comunque 10 punti sopra i livelli pre-

Covid.

La battuta d’arresto del fatturato si accompagna al mancato rallentamento dei prezzi di vendita, che mostrano ancora
una crescita significativa (+3%) in linea con quanto evidenziato nel trimestre scorso. La lentezza del processo di rientro
dell’inflazione & un elemento che rischia di penalizzare la domanda dei consumatori, compromettendo cosi la crescita del

settore.

Il peggioramento piu evidente si registra per i negozi non alimentari, che mostrano una variazione negativa del fatturato
su base annua: nonostante la crescita dei prezzi in questo comparto risulti inferiore alla media, & probabile che la
domanda di beni non alimentari stia comunque risentendo della diminuzione del potere d’acquisto delle famiglie.
Incrementi di fatturato si registrano invece nei negozi alimentari e nei supermercati e minimarket, sia per la spinta fornita

dai listini, ancora in decisa crescita, sia per la scarsa possibilita di comprimere consumi essenziali come quelli alimentari.

Indicazioni negative provengono anche dalle valutazioni sugli ordini ai fornitori, che tornano a vedere una prevalenza di
giudizi di diminuzione rispetto a quelli di aumento (saldo pari a -2,8) dopo il valore positivo del trimestre scorso. Le scorte
di magazzino evidenziano invece un saldo tra valutazioni di eccedenza e scarsita pari al +4,2, in ridimensionamento

rispetto ai trimestri scorsi e in linea con i livelli di inizio 2022.
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Dopo il lieve ripiegamento nei primi tre mesi dell’anno (-0,2%), I’'occupazione delle imprese del commercio al dettaglio
riprende il sentiero di crescita, con una variazione del numero di addetti tra inizio e fine trimestre pari a +0,8%. Al netto

delle oscillazioni trimestrali, si conferma il trend positivo evidenziato negli ultimi anni.

| segnali negativi provenienti dagli indicatori congiunturali si traducono in un lieve deterioramento del clima di fiducia: i
saldi tra aspettative di aumento e diminuzione per quanto riguarda il fatturato (+4) e I'occupazione (+2) rimangono
positivi sebbene in ridimensionamento. Si confermano invece negative, e in ulteriore peggioramento, le previsioni sugli

ordini ai fornitori (-4).

Commenta il presidente Carlo Mazzoleni: “La spinta legata alle riaperture nei settori dei servizi si sta indebolendo,
tuttavia la variazione su base annua resta ancora significativamente positiva, sebbene I'aumento del fatturato sia in parte
riconducibile all’laumento dei prezzi. D’altro canto l'inflazione e la politica monetaria iniziano a giocare un ruolo nel
deprimere i consumi e nei prossimi mesi questo effetto sara piu marcato. La diminuzione del potere d’acquisto delle
famiglie si nota gia nella variazione negativa del fatturato del commercio al dettaglio, dove la dinamica inflativa & ancora

intensa”.
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