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Saldi invernali: in Lombardia si comincia il 7 gennaio

Per I'Ufficio Studi Confcommercio gli acquisti in saldo interesseranno in Italia oltre 15 milioni di famiglie

e ogni persona spendera circa 110 euro

Al viai saldi invernali chein Lombardia prenderannoil viail 7 gennaio, con unaduratadi 60 giorni e quindi fino a
domenica 7 marzo 2021.

Per effetto della situazione di emergenza provocata dalla pandemia, I’ Ufficio Studi Confcommercio stimacheq
uest’anno o shopping dei saldi interessera oltre 15 milioni di famiglie e ogni persona spendera circa 110 euro,
muovendo pero in totale 4 miliardi di euro controi 5 miliardi dell’ anno scorso. In Bergamasca, secondo Ascom
Confcommercio Bergamo, la stima & piu alta con una spesa procapite di circa 124 euro, e una spesa complessiva di



oltre 138 milioni di euro.

“Sono saldi all’insegna della confusione creata dal susseguirsi dei decreti del Governo che destabilizzano i
consumatori e owiamente gli operatori, costretti a rispettare un calendario di aperture e chiusure alternato che
non giova alle imprese —rileva Diego Pedrali, presidente del Gruppo Abbigliamento, calzature e articoli
sportivi Ascom Confcommer cio Bergamo e vicepresidente di Feder azione M oda I talia-Confcommer cio -.
Non dimentichiamo pero chei saldi rappresentano sempre una grande opportunita per il commercio al dettaglio.
L’ emergenza sanitaria e la crisi hanno infatti messo in ginocchio tutto il settore: e stime parlano di oltre 20 mila
impresein Italia a rischio chiusura, con circa 55 mila lavoratori a rischio disoccupazione. Invitiamo quindi i
consumatori ad acquistare nei negoz di prossimita ma anche a diffidare da sconti esagerati e confidiamo

nell’ onesta e nella trasparenza di tutta la categoria” .

“Veniamo da mesi difficili con le chiusure di novembre e un dicembre con consumi a singhiozzo anche a causa dei
ritardi del cashback — aggiunge Oscar Fusini, direttore Ascom Confcommer cio Bergamo -. C'é poi il rebus
chiusure alle porte, con danni soprattutto per i negoz nel centri commerciali, e l’impatto del commercio
elettronico sui saldi che, di fatto, € un’ ulteriore spada di Damocle sulla categoria. Alla luce di queste
problematiche, occorre che il Governo garantisca la liberta di spostamento tra i comuni e quindi anche una
stabilita di apertura dei negoz, anche perché dopo questo primo weekend di saldi i rischi di assembramento al
loro interno saranno minori”.

Laguidaeil vademecum sui saldi

Confcommercio ha pubblicato una guida dedicata ai saldi (www.confcommer cio.it/-/saldi) Si tratta di un
vademecum utile sSiaa consumatori Siaa negozianti dedicato ai saldi e, in generale, alle vendite straordinarie
(vendite di fine stagione, vendite promozionali, vendite di liquidazione).

Per il corretto acquisto degli articoli in saldo, inoltre, Feder azione M oda I talia e Confcommer cio ricordano
alcuni principi di base sui saldi ai tempi del Covid:

1. Cambi: lapossibilitadi cambiareil capo dopo chelo si € acquistato e generalmente lasciata ala
discrezionalita del negoziante, ameno cheil prodotto non sia danneggiato o non conforme (d.Igs. 6
settembre 2005, n. 206, Codice del Consumo). In questo caso scatta |’ obbligo per il negoziante della
riparazione o della sostituzione del capo e, nel caso cio risulti impossibile, lariduzione o larestituzione del
prezzo pagato. || compratore € pero tenuto adenunciareil vizio del capo entro due mesi dalla data della
scopertadel difetto.

2. Prova dei capi: non c'& obbligo. E rimesso alla discrezionalita del negoziante.

3. Pagamenti: le carte di credito devono essere accettate da parte del negoziante e vanno favoriti i pagamenti
cashless.

4. Prodotti in vendita: i capi che vengono proposti in saldo devono avere carattere stagionale o di moda ed
essere suscettibili di notevole deprezzamento se non venduti entro un certo periodo di tempo.
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5. Indicazione del prezzo: obbligo del negoziante di indicare il prezzo normale di vendita, o sconto eil
prezzo finale.

6. Rispetto delle distanze: occorre mantenere la distanza di un metro trai clienti in attesa di entrata e
al’interno del negozio.

7. Disinfezione delle mani: obbligo di igienizzazione delle mani con soluzioni alcoliche primadi toccarei
prodotti.

8. Mascherine: obbligo di indossare |la mascherinafuori dal negozio, in store ed anche in camerino durante la
provadei capi.

9. Modifiche e/o adattamenti sartoriali: sono acarico del cliente, salvo diversa pattuizione.

10. Numero massimo di clienti in store: obbligo di esposizionein vetrinadi un cartello cheriporti il numero
massimo di clienti anmessi nel negozi contemporaneamente.

Confcommercio segnala, inoltre, le varie iniziative promosse sull’ intero territorio nazional e da Federazione Moda
Italia, come “ Saldi Chiari e Sicuri”, “Saldi Trasparenti”, “ Saldi Tranquilli”.
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