
Copyrights 2006-2022 - Iniziative Ascom S.p.A. - P.iva e C.F. 01430360162

Il pacco te lo ritira il negoziante.
La bergamasca Fermo!Point tra i
campioni dell’innovazione
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Alberto Luisi

Anche un’idea made in Bergamo ha ricevuto ieri a Roma – nell’Aula del Palazzo
dei gruppi Parlamentari – il Premio Nazionale per l’Innovazione nei Servizi 2015,
conosciuto anche come “Premio dei Premi”, organizzato dalla Fondazione Cotec
su  concessione  del  Presidente  della  Repubblica  e  riservato  ad  aziende,  enti
pubblici o persone fisiche individuate tra i vincitori dei premi per l’innovazione
assegnati annualmente a livello nazionale.

Si tratta di Fermo!Point, un servizio nato per risolvere il problema delle consegne
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degli acquisti in Internet quando non si può assicurare che ci sarà qualcuno in
casa per ritirarli. La società non ha creato punti di distribuzione ex novo, ma ha
pensato  di  coinvolgere  i  negozi  e  le  attività  commerciali  che  già  esistono
chiedendo loro di essere disponibili a ritirare la spesa e a conservare la merce. È
il  cliente a decidere quando e dove ritirarla.  Gli  basta scegliere il  posto più
comodo tra quelli localizzati sul sito – il negozio davanti alla scuola del figlio,
l’edicola accanto all’ufficio, la cartoleria del paese dove abita una cara amica – e
passare presso l’attività negli orari di apertura a seconda delle proprie esigenze.

Il progetto, sviluppato con il supporto dell’Università di Bergamo e di Bergamo
Sviluppo, l’azienda speciale della Camera di Commercio, che ha seguito le fasi di
start  up  con  il  suo  Incubatore  d’Impresa,  è  stato  premiato  nella  categoria
“Università  e  ricerca  pubblica”.  A  ritirare  il  riconoscimento  il  fondatore  e
amministratore  delegato  Alberto  Luisi  e  il  co-founder  e  direttore  operativo
Claudio Saloni.

Alla  cerimonia  era  presente  il  ministro  dell’Istruzione,  dell’Università  e  della
Ricerca Stefania Giannini. Tra gli enti che partecipano al Premio Nazionale per
l’Innovazione c’è anche Confcommercio, che ha promosso la selezione nel settore
“Commercio, Turismo, ICT & Service Design nei Servizi”.

Fermo!Point si attiva acquistando i “Fermo!Ticket” di durata illimitata. Il singolo
costa 2,90 euro,  mentre per i  pacchetti  la  spesa si  riduce in proporzione.  Il
servizio è utile ai clienti digitali, ma offre vantaggi anche per l’e-commerce, i
negozi  e  i  corrieri.  Per  le  attività  commerciali,  in  particolare,  l’affiliazione è
completamente  gratuita  e  per  ogni  movimentazione  si  ha  un  guadagno.
Partecipare  al  network,  che  attualmente  conta  oltre  1.500  negozi  in  Italia,
aumenta, inoltre, il passaggio di potenziali nuovi clienti in negozio e offre visibilità
a fronte di un impegno minimo per la gestione delle consegne.

www.fermopoint.it

http://www.fermopoint.it/

