
Agenti  di  commercio  /
«Lavorare  è  sempre  più
complicato.  Obiettivo
potenziare il supporto»

Massimo  Bottaro,
presidente  agenti  di
commercio Ascom

Il 2016 degli agenti di commercio è stato contrassegnato a
livello  nazionale  dalle  prime  elezioni  per  scegliere  i
delegati chiamati a rappresentare l’Enasarco, il secondo ente
erogatore di pensioni dopo l’Inps, eletto da 280mila agenti e
imprenditori.

Il rinnovo dei vertici dell’Ente ha chiamato a raccolta e
mobilitato  anche  gli  agenti  bergamaschi,  motivati
nell’intraprendere  un  percorso  di  rinnovamento  realmente
condiviso. «Il rinnovo delle cariche Enasarco nazionale ha
portato ad una mobilitazione anche a livello provinciale, in
coordinamento con gli altri sindacati per la formazione del
nuovo consiglio direttivo eletto con il nuovo statuto – spiega
Massimo Bottaro, presidente del Gruppo Agenti di Commercio
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Ascom  -.  Gli  incontri  hanno  rappresentato  l’occasione  di
confrontarsi sulle problematiche della categoria che, salvo
settori  ad  elevatissima  specializzazione,  ha  visto  negli
ultimi  anni  una  progressiva  compressione  dei  margini  di
agenzia, con volumi d’affari calati anche del 30 per cento.
Con la crisi, le trattative commerciali si sono poi allungate,
richiedendo più visite al cliente per la firma dei contratti e
incassi  più  complicati,  per  non  parlare  delle  “indagini”
finanziarie  che  ci  tocca  condurre  per  verificare  la
solvibilità dei firmatari. Continuano ad aumentare le ore di
lavoro non retribuito per gli agenti, tra maggior assistenza
alla clientela, mail e verifiche».

In un contesto di crescenti difficoltà e complicazioni, le
aziende  faticano  a  trovare  agenzie  di  riferimento:  «Molti
agenti si arrendono di fronte a margini ridotti di guadagno e
le aziende si trovano così costrette ad assumere personale
deputato  alle  vendite  o  ad  affidare  a  risorse  interne
trattative commerciali» continua il rappresentante Ascom della
categoria.

Crisi  e  globalizzazione  stanno  segnando  il  tramonto
dell’agente  plurimandatario:  «Le  aziende  ormai  cercano  di
coprire  l’intera  gamma  commerciale  del  settore  per  non
tralasciare potenziali mercati e difendersi da una concorrenza
crescente – continua Bottaro -. Per l’agente diventa sempre
più difficile tenere più di un mandato senza incorrere in
contenziosi, in un mercato in cui si perde la diversificazione
commerciale che garantiva la rappresentanza di più settori».

Nel  2017  Bottaro  punta  a  incrementare  il  numero  degli
associati e ad intensificare l’attività sindacale: «A breve
organizzeremo un convegno per illustrare le novità che il
rinnovo dell’Enasarco porta con sé per la categoria e per
affrontare  problematiche  comuni,  tra  cui  la  viabilità.  È
inoltre importante fare conoscere agli agenti il servizio di
consulenza che settimanalmente offre Ascom e che da anni aiuta
la categoria a risolvere le più svariate problematiche». Il



servizio  è  curato  dall’esperto  Giuseppe  Rosignoli  ed  è  a
disposizione  ogni  lunedì  mattina  nella  sede  di  via  Borgo
Palazzo 137, con libero accesso (info 035 4120176).


